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СЛАЙД  2 
 
Растет популярность электронных сервисов.  
Не обошла она стороной и наш сервис «Электронная регистратура», 
расположенный по адресу http://www.31.2dr.ru/ 
Интеграция портала «Электронная регистратура» с порталом 
«Госуслуги» реализована в июле 2015 года.  
Интеграционные профили своевременно актуализируются в 
соответствии с изменениями в требованиях Госуслуг. 
 
На данном слайде  можно увидеть относительные показатели 
записи на прием к врачу по источникам записи. 
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СЛАЙД 3 
 
Как видите, основная доля все также приходится на регистратуру 
(33,03%), запись врачом (55,05%).  
Записываются через интернет всего 9,45%.  
Но это средний показатель по области.  
Как Вы видите, есть организации, где через инфомат записались до 
5% и через интернет 10,9% -Губкинская ЦРБ. 
Или в городских округах: через интернет записывается до 20% 
граждан. Конечно, самыми «продвинутыми» можно назвать 
мамочек, записывающих своих деток. У них показатель доходит до 
50%. 
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СЛАЙД 4 
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СЛАЙД 5 
 
 

5 



СЛАЙД 6 
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СЛАЙД 7 
 
Вплоть до 1 марта 2017 года, существует два способа электронной записи на 
прием к врачу: 
1. С помощью сервиса «Электронная регистратура», расположенному в сети 

Интернет по адресу www.31.2dr.ru 
2. С помощью портала государственных услуг Российской Федерации 

«Госуслуги», расположенному в сети Интернет по адресу www.gosuslugi.ru 
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СЛАЙД 8 
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СЛАЙД 9 
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СЛАЙД 10 
 
В настоящее время для просмотра расписания приема врачей не 
требуется авторизация - доступ для всех граждан свободный. 
Если же требуется записаться на прием к врачу – необходимо войти 
в личный кабинет, то есть воспользоваться любым из двух способов 
идентификации: 
 по номеру полиса ОМС и дате рождения (вариант 1) 
 через портал Госуслуг (Вариант 2) 
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СЛАЙД  11 
 
Во исполнение майских Указов Президента России расширяется 
популяризация получения государственных и муниципальных услуг 
в электронном виде , в том числе запись на прием к врачу.  
С 1 марта 2017 года запись на прием к врачу в электронном виде 
будет также, как и сейчас, осуществляться и на портале Госуслуг 
(www.gosuslugi.ru), и на региональном портале «Электронная 
регистратура» www.31.2dr.ru, но только посредством использования 
своей учетной записи портала «Госуслуги».  
Для этого гражданину необходимо самостоятельно 
зарегистрироваться на портале www.gosuslugi.ru и получить 
стандартную учетную запись. 
 
Преимущества: гражданину, обращаясь за государственными 
услугами в различные структуры и ведомства не нужно 
придумывать десятки логинов и паролей, запоминать их – все 
услуги, причем на различных порталах, можно получить 
воспользовавшись одной учетной записью! 
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СЛАЙД  12 
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СЛАЙД 13 
 
Для этого гражданину необходимо самостоятельно зарегистрироваться на 
портале www.gosuslugi.ru. Регистрация на портале «Госуслуги» состоит из трех 
этапов. 
Этап 1. Регистрация Упрощенной учетной записи. 
Укажите в регистрационной форме фамилию, имя, мобильный телефон или e-
mail. После клика на кнопку регистрации вы получите ссылку на страницу 
оформления пароля. 
Этап 2. Подтверждение личных данных — создание Стандартной учетной 
записи. 
Заполните профиль пользователя — укажите СНИЛС и данные документа, 
удостоверяющего личность (Паспорт гражданина РФ, для иностранных граждан 
— документ иностранного государства). Данные проходят проверку в ФМС РФ и 
Пенсионном фонде РФ. На ваш электронный адрес будет направлено 
уведомление о результатах проверки. 
Этап 3. Подтверждение личности — создание Подтвержденной учетной записи. 
    Для оформления Подтвержденной учетной записи с полным доступом ко 
всем электронным государственным услугам нужно пройти подтверждение 
личности одним из способов: 
- обратиться в Центр обслуживания; 
- получить код подтверждения личности по почте; 
- воспользоваться Усиленной квалифицированной электронной подписью или 
Универсальной электронной картой (УЭК). 
    При регистрации пользователя в вышеуказанных центрах обслуживания 
Подтвержденная учетная запись будет создана сразу. 
Запись по телефону и в регистратуре поликлиники будет работать в прежнем 
режиме. 
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СЛАЙД 14 
 
Как можно будет записать ребенка после 1 марта 2017 года на 
прием к врачу, если он не зарегистрирован на портале «Госуслуги»? 
Для получения государственной услуги «Запись на прием к врачу» 
ребенка, официальному представителю (родителю или опекуну) 
необходимо в своем «Личном кабинете» на портале 
www.gosuslugi.ru пройти простую процедуру, описанную на 
следующем слайде. 
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СЛАЙД 15 
 
В разделе «Информация о ребенке» указать данные ребенка: 
1. Информация о ребенке (Ф.И.О., пол, дата рождения, СНИЛС, ИНН) 
2. Данные свидетельства о рождении (Серия, номер, дата выдачи, 
место государственной регистрации ребенка) 
3. Данные полиса обязательного медицинского страхования (ОМС) 
(Номер, действителен до (если не бессрочный)) 
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СЛАЙД  16 
 
Обращаю Ваше внимание!!!  
В медицинских организациях необходимо провести работу по 
внесению в МКАБ ребенка информации о родителе/опекуне.  
На слайде показана форма для ввода данных о родителе/опекуне. 
  
Таким образом, для записи детей, пользователю портала 31.2dr 
необходимо будет сначала выполнить вход в сервис «Электронная 
регистратура» с помощью учетной записи портала Госуслуг родителя 
(опекуна), а затем ввести номер полиса и дату рождения ребенка. 
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СЛАЙД  17 
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